Zatacznik do umowy /faktury/oferty

Instrukcja pielegnacji i konserwacji elementow matej architektury w tym wiat, tawek , koszy,
stojakow, stupkdéw, barier oraz zalecenia producenta

ZIEGLER STUDIO SP. z 0.0.

Adres do korespondencji mailowej: biuro@ziegler-studio.pl

WEASCIWOSCI NATURALNE PRODUKTU: z elementami drewnianymi

A) Szorstkos¢ powierzchni drewnianych

W procesie heblowania i frezowania pomimo najwiekszej starannosci i stosowania ostrych narzedzi
w niektérych miejscach nie zawsze da sie uniknac szorstkiej powierzchni drewna, szczegdlnie

w miejscach, w ktérych pien drzewa tgczyt sie z gateziami lub tam, gdzie wtdkna drewna skierowane
byty w kierunku przeciwnym do kierunku obrébki. W przypadku zaokraglonego czubka i ciecia
obrzynarka ze wzgledu na kierunek obrébki ustawiony poprzecznie wzgledem wtdkien mozliwe jest
pozostawanie szorstkich powierzchni. Ta cecha drewna nie jest podstawg do reklamacji .

B) Pekniecia na skutek wysychania i wypaczenia drewna

W wyniku niejednorodnej struktury drewna procesy jego kurczenia sie w trakcie wysychania nie
odbywajg sie w sposdb jednolity. Skutkiem tego moze by¢ wystepowanie peknieé i wypaczen.
Procesu tego nie da sie unikngé nawet przez najbardziej staranny dobdr surowca drzewnego. Zgodnie
z norma DIN 4074 pekniecia na skutek wysychania sg zasadniczo dopuszczalne, poniewaz nie
wplywajg one niekorzystnie na wtasciwosci statyczne i trwatos¢ drewna.

W zakresie peknie¢ drewna rozrdznia sie:

1. Pekniecia wzdfuzne (wystepujgce wzdtuz witokien)

W tym wypadku pekniecia sq dopuszczalne tylko wtedy, gdy sq one niewielkie i przebiegajq zgodnie z
kierunkiem utozenia wtdkien, a nie wystepujg na catej dfugosci drewnianych elementdéw.

Przez niewielkie pekniecia nalezy rozumiec:

,pekniecia o szerokosci ponizej 3 mm.” Ta cecha drewna nie jest podstawg do reklamacji .

2. Pekniecia poprzeczne (pekniecia pod kqgtem 90° wzgledem kierunku i przebiegu wtékien)
Pekniecia poprzeczne odpowiadajgce powyzZszej definicji sq generalnie niedopuszczalne.

3. Pekniecia po obu czotowych stronach elementow drewnianych

W tym przypadku pekniecia mogq powstawac w wyniku wtasciwosci drewna i warunkdw,

w jakich rosfo drzewo. Ten rodzaj pekniec nie podlega gwarancji, o ile nie prowadzi on

do oddziatywan mechanicznych bgdz nie powoduje utraty mozliwosci spetniania wymagan
statycznych przez tawke. Ponadto nie majg one zadnego wpfywu na funkcjonalnosc tawki, poniewaz
nie znajdujq sie na uzywanej powierzchni siedziska. Pekniecia, ktore ewentualnie przechodzg na
powierzchnie boczng elementéw drewnianych nie mogq przebiegac po obu stronach dalej niz 40 mm
wzdtuz belek oraz na zakoriczeniach ich szerokosc¢ nie moze przekraczac 3 mm.

Ze wzgledu na to, ze opisane powyzej pekniecia powstajg na skutek procesu wysychania tworzg sie
one bardziej lub mniej intensywnie, w zaleznosci od warunkéw atmosferycznych, w jakich przebywa
drewno. W zwigzku z tym pekniecia, ktére po dtuzszym schnieciu nabraty wiekszych rozmiaréw
zmniejszajg sie, kiedy ponownie zacznie na nie oddziatywac wilgoé (np. w czasie deszczu).
Dopuszczalne sg takze lekkie zakrzywienia i skrecenia, ktdre réwniez nie mogg by¢ podstawa do
reklamaciji.

Pecznienie i kurczenie sie drewna

Charakterystyczng cechg drewna sg zmiany zachodzgce w jego objetosci zalezne od zawartosci wody,
czyli pecznienie i kurczenie sie, okreslane réwniez jako ,praca” drewna.

W zaleznosci od rodzaju drewna zmiany objetosciowe w zakresie kurczenia sie i pecznienia drewna
mogg wynosi¢ miedzy 0,1% a 0,35% w odniesieniu do 1% zmiany zawartosci wody. W tym procesie
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zdarza sie rowniez, iz seki, ktére poczatkowo byty statym elementem deski/drewna, zaczynajg
wypadac co jest naturalng jego cechga. Takie naturalne cechy drewna nie mogg by¢ podstawg
reklamacji .

C) PIELEGNACIJA POWIERZCHNI OLEJOWANYCH | LAZUROWANYCH

Drewno poddane dziataniu czynnikdw zewnetrznych moze pekaé, kurczyc¢ sie i paczeé, czego nie da
sie unikng¢ nawet przez najbardziej staranny dobér surowca oraz jego obrébke. Takze lazurowanie,
lakierowanie czy olejowanie powierzchni drewnianych narazone na wptywy atmosferyczne oraz
naturalne scieranie nie mogg zosta¢ uznane za wady produktu. Sg to szczegdlne wiasciwosci drewna,

za ktére producent nie ponosi odpowiedzialnosci.

Aby chroni¢ drewno przed niszczycielskim dziataniem mikroorganizmoéw oraz erozjg, niezbedne jest
wykonywanie okresowych konserwacyjnych prac malarskich. Nalezy je przeprowadzic jeszcze
zanim pod wptywem warunkow atmosferycznych dojdzie do odstoniecia powierzchni drewna.
Czestotliwosc tych prac konserwacyjnych jest zalezna od stopnia ucigzliwosci aktualnie panujacych
warunkow atmosferycznych, obcigzen zewnetrznych oraz w przypadku lazurowania - od uzytego
koloru powtoki. Stopniowa utrata koloru drewna i proces naturalnego starzenia jest zjawiskiem
naturalnym i nie podlega reklamacji .

Czynniki klimatyczne:
Rozréznia sie klimat przestrzeni zewnetrznej, klimat na wolnym powietrzu | oraz klimat na wolnym
powietrzu Il.
Klimat przestrzeni zewnetrznej: Elementy drewniane sq chronione szerokimi zadaszeniami przed
bezposrednim oddziatywaniem storica, opadami atmosferycznymi i wiatrem. Pozostate czynniki
klimatyczne oddziatujq na nie bez przeszkdd.
Klimat na wolnym powietrzu | (w przypadku normalnego bezposredniego dziatania czynnikéw
atmosferycznych): Elementy drewniane w rejonach o normalnym obcigzZeniu silnymi opadami deszczu
wystawione sq bezposrednio na oddziatywanie czynnikéw klimatycznych wtasciwych dla danego
obszaru. Deszcz, storice i wiatr mogq oddziatywac na elementy w sposob bezposredni.
Klimat na wolnym powietrzu Il (w przypadku oddziatywania skrajnych warunkdw atmosferycznych):
Elementy drewniane w rejonach o duzym obcigzZeniu silnymi opadami deszczu wystawione sq
bezposrednio na oddziatywanie skrajnych czynnikdw klimatycznych. Dziatajg na nie bezposrednio
intensywne czynniki atmosferyczne w postaci opaddw deszczu, nastonecznienia i wiatru.
Czestotliwos¢ przeprowadzania prac konserwacyjnych:
Jasne kolory powtoki skracajg odstepy czasu pomiedzy kolejnymi zabiegami konserwacyjnymi.
Kontrola stanu powtoki i ewentualnie malowanie bez catkowitego usuwania starej powtoki
w przypadku lazurowania odbywa sie czesciej niz ma to miejsce przy zastosowaniu powtoki
kryjgcej. W celu utrzymania gwarancji przeprowadzone prace konserwacyjne (min. 2 razy w roku)
nalezy udokumentowad i przedstawic producentowi w postaci mailowej na wskazany adres do
korespondencji.
Czynnik klimatyczny

Powtoka Klimat przestrzeni Klimat na wolnym Klimat na wolnym
wewnetrznej powietrzu | powietrzu Il

jasno 3 lata 1 rok <1rok

pigmentowane lakiery

lazurujgce

dostatecznie 4 lata 1-2 lata 1rok

pigmentowane lakiery

lazurujgce

powfoka 5 lat 2 lata 1-2 lata

kryjgca

olej 2 lata 1/2 roku < 1/2 roku




W trakcie eksploatacji tawek z listwami drewnianymi mogg na ich powierzchni pojawiac sie pekniecia
struktury drewna o réznej szerokosci i gtebokosci. Sg one wynikiem kurczenia sie i pecznienia
drewna, spowodowane warunkami atmosferycznymi. Drewno jest materiatem higroskopijnym i
zadna powtoka malarska nie chroni go catkowicie przed wptywem warunkéw atmosferycznych.
Niewielkie pekniecia powierzchniowe szerokosci do 1- 3 mm i gtebokosci 6-8 mm

sg dopuszczalne i winny by¢ natychmiast zaprawione przez zamawiajgcego, nastepnie
udokumentowane i przestane na adres email producenta. Ewentualne uszkodzenia powtoki nalezy
jak najszybciej usung¢, aby unikngé przedostawania sie pod nig wilgoci, a w rezultacie powstawania
odpryskow i tuszczenia sie. Do pierwszego zabiegu naprawiajgcego powtoke ochronng mozna
zastosowac specjalne mleczko ochronne. Jego uzycie chroni nawet lekkie uszkodzenia
powierzchniowe, na przyktad pekniecia. Ten balsam ostonowy wnika w powtoke malarskg i zamyka
ja, powodujac przerwanie dalszego wchtaniania wody. Powleczenie elementéw drewnianych
mleczkiem ochronnym jedynie dwa razy w ciggu roku moze znacznie wydtuzy¢ okres pomiedzy
kolejnymi zabiegami renowacyjnymi.

Mleczko ma jednoczesnie dziatanie odswiezajgce efekt kolorystyczny i potysk. Niezachowanie
czestotliwosci konserwacji drewna moze powodowaé jego wyszarzenie co nie bedzie podstawg do
uznania gwarancji.

Zastosowanie zestawu pielegnacyjnego (Srodek czyszczacy do drewna + balsam ostonowy)

— umyc powierzchnie z uzyciem cieptej, czystej wody, a nastepnie srodka czyszczgcego do drewna
— nanies¢ balsam ostonowy za pomocg miekkiej i nie pozostawiajgcej widkien szmatki

- na koniec dodatkowo lekko przetrze¢ wilgotng szmatka

Obrébka powierzchniowa

1. Malowanie lakierem lazurujgcym

a. Usungc¢ stare powtoki odchodzgce od powierzchni, ktére juz nie sg no$ne. Zerodowane
powierzchnie drewna zeszlifowac az do odstoniecia warstwy nosnej. Nosne powtoki podszlifowac i
oczysci¢ powierzchnie.

b. Odstoniety powierzchnie drewna zagruntowad i wykona¢ malowanie miedzywarstwowe.

c. Wykona¢ malowanie koricowe catej powierzchni wszystkich elementéw drewnianych.

Ze wzgledu na to, ze drewno z natury wykazuje réznice w zabarwieniu po pomalowaniu lakierami
lazurujgcymi réwniez bedzie miato zréznicowane odcienie.

2. Powfoka kryjqca

a. Usungc¢ stare powtoki odchodzgce od powierzchni, ktére juz nie sg no$ne. Zerodowane
powierzchnie drewna zeszlifowac az do odstoniecia warstwy nosnej. Nosne powtoki podszlifowac i
oczysci¢ powierzchnie.

b. Odstonietg powierzchnie drewna zagruntowac.

c. W przypadku odcieni koloru biatego i koloréw jasnych: w celu odizolowania przebijajgcej struktury
drewna na zagruntowanych powierzchniach wykonaé 2-etapowe malowanie miedzywarstwowe. Po
tym powinno nastgpi¢ malowanie koricowe catej powierzchni wszystkich elementéw drewnianych.

W przypadku koloréw sredniociemnych i ciemnych: wykona¢ malowanie miedzywarstwowe
zagruntowanych powierzchni. Nastepnie wykonac¢ malowanie koricowe catej powierzchni wszystkich
elementdéw drewnianych.

3. Olej konserwujqcy

Zerodowane powierzchnie drewna zeszlifowad az do odstoniecia warstwy nosnej. Nastepnie na catg
powierzchnie wszystkich elementéw drewnianych nanies¢ olej konserwujgcy. Po odczekaniu



wymaganego czasu do momentu wsigkniecia oleju w giab struktury drewna za pomoca szmatki
usungé nadmiar oleju pozostatego jeszcze na powierzchni, aby unikngé tworzenia sie na niej filmu
olejowego.

Nadawanie farby drewnu:

W zaleznosci od wtasciwosci chtongcych drewna, ktére podlegajg duzym zmianom uwarunkowanym
gatunkiem drewna, jego temperaturg, wilgotnoscia i innymi parametrami zmienia sie réwniez
wchtanianie pigmentdéw.

Dzieki zastosowaniu najwyzszej klasy lakieréw lazurujacych do drewna mozemy mu wprawdzie
zapewnic najlepsze zabarwienie, na jakie pozwala nam obecny stan techniki, jednak w zadnym
wypadku nie uda nam sie zagwarantowac catkowicie jednolitego wybarwienia réznych rodzajéw
drewna.

Plamy, ciemne przebarwienia itd. na nieobrobionym drewnie majg swoje zrédto zawsze w czynnikach
zewnetrznych.

Pytki kwiatowe, czgsteczki kurzu, zanieczyszczenia znajdujgce sie w powietrzu mogg by¢
przyczyng tworzenia sie plesni. Takze w przypadku drewna naolejowanego pozostatosci oleju
mieszajg sie z tego rodzaju zanieczyszczeniami. Takie obce wtrety w okreslonych warunkach
mogg by¢ trudne do usuniecia. W takim wypadku zalecamy mycie za pomoca
wysokocisnieniowego urzgdzenia myjgcego (tylko w przypadku drewna egzotycznego,
twardego), ustawienia ci$nienia 60-80 bar, odlegtos$é ok. 30-40 cm (przy mniejszej odlegtos$ci moze
dochodzi¢ do uszkodzen drewna).

Nastepnie szorstkie powierzchnie lekko oszlifowac papierem $ciernym o ziarnistosci 150. Jesli ten
zabieg nie odniesie pozgdanego efektu, konieczne bedzie zastosowanie $rodka do czyszczenia
drewna typu Teak Cleaner.

4) Przechowywanie mebli miejskich

UWAGA: dostarczone do Panistwa elementy matej architektury zapakowane w folie nalezy szybko
odpakowaé , aby nie pojawity sie na nich $lady po opakowaniu i nie przywarta do nich folia.
Zwtaszcza gdy produkt narazony jest na wysokie temperatury. DREWNO MUSI ;,oddycha¢”.
Drewno jest produktem naturalnym, dostosowujgcym sie do warunkdéw klimatycznych panujgcych
W jego otoczeniu.

Zaleznie od rodzaju drewna i zastosowanej na nim powtoki ochronnej dzieje sie to z r6zng dynamika.
Zatem aby unikngé powstawania uszkodzen bgdz zminimalizowac je, powinno sie unika¢ duzych
wahan w oddziatywaniu czynnikéw zewnetrznych w krdtkich odstepach czasu.

Skutkiem niewtfasciwego obchodzenia sie z drewnem mogga by¢ wypaczenia i pekniecia, wycieki
zywicy, wypadajace seki, co nie jest podstawg do uznania gwarancji. Przede wszystkim nalezy unikaé
przestawiania do ogrzewanych pomieszczen, poniewaz suche powietrze powoduje zbyt szybkie
wysychanie drewnianych powierzchni i powstawanie pekniec.

5) Pozostate wskazéwki konserwacji elementéw drewnianych :

- biezgce uzytkowanie el. matej architektury z elementami drewnianymi oprdcz czyszczenia powinno
obejmowac rowniez usuwanie zanieczyszczen takich , jak : piasek, liscie, btoto, snieg. Ze wzgledu a
niebezpieczenstwo uszkodzen listew zabrania sie usuwania tych zanieczyszczen poprzez kucie,
skrobanie lub uzywanie innych srodkéw chemicznych.

D) PIELEGNACJA ELEMENTOW STALOWYCH i ZALECENIA PRODUCENTA

UWAGA: dostarczone do Panstwa elementy matej architektury zapakowane w folie nalezy szybko
odpakowaé , aby nie pojawity sie na nich slady po opakowaniu. Zwtaszcza gdy produkt narazony
jest na wysokie temperatury i/lub wilgoé.

Elementy ze stali ocynkowanej ogniowo nie wymagajg szczegdlnego zabezpieczenia przed wptywem



warunkéw zewnetrznych. Nalezy je jednak regularnie my¢ tagodnymi srodkami do tego
przeznaczonymi (ogélnodostepnymi, np. w marketach budowlanych).

W PRZYPADKU OBFITYCH OPADOW SNIEGU NALEZY NATYCHMIAST USUWAC SNIEG Z DACHOW
WIAT, ZWEASZCZA GDY JEST MOKRY, NIE DOPUSZCZAC DO ZALEGANIA SNIEGU NA DACHU !!!
Nie nalezy chodzi¢ po dachach wiat.

1. W przypadku posypywania Sciezek solg lub piaskiem w poblizu miejsca zamontowania el. matej
architektury nalezy bezwzglednie oczyscic te elementy z resztek soli, uzywajgc w tym celu tagodnych
$rodkéw myjacych, po czym czyszczone/myte elementy wytrze¢ do sucha.

2. W przypadku gdy el. matej architektury sg narazone na szczegdlnie silne zanieczyszczenie
powietrza w regionach przemystowych lub w poblizu bardzo ruchliwych ulic (kwasne deszcze) , nalezy
je pielegnowac wg punktéw powyzszych , ale z czestotliwoscig ustalong doswiadczalnie — na
podstawie obserwacji. NIE DOPUSZCZAC DO BARDZO SILNYCH | DEUGOTRWALYCH ZABRUDZEN!!!
3. El. matej architektury moga sta¢ w poblizu np. fontann, ale zaleca sie ograniczenie kontaktu

z wodg chlorowana.

4. Stycznos¢ z chemig budowlang moze powodowaé trudne do usuniecia zabrudzenia, nalezy wiec
uwazac, aby nie dochodzito do bezposredniego kontaktu.

5. Niebezpieczne mogg by¢ réwniez zawierajgca sol woda do spryskiwania i pyt cementowy, ktére z
betonu elewacyjnego znajdujacego sie na fasadzie mogg dostaé sie (np. wraz z wodg deszczowg) na
produkty i osadzi¢ sie na ich powierzchni. Czyszczenie moze odbywac sie poprzez zmywanie
tagodnym srodkiem do zmywania i czyszczenia.

6. Nie wolno uzywac kwasu solnego do usuwania osadéw zaprawy cementowej, zaprawe trzeba
sptukac¢ przed stwardnieniem, uzywajgc czystej zimnej wody.

7. Dla utrzymania atrakcyjnego wygladu zaleca sie regularne mycie produktéw. Najlepiej jest uzywac
cieptej wody z mydtem lub z tagodnym detergentem. Sptukac¢ czystg zimng wodga, wytrze¢ do sucha!
Nie szorowac szczotkami, czysci¢ ggbkami lub $ciereczkami, tak by nie uszkodzi¢ warstwy farby.
Przy myciu nalezy zachowac¢ szczegdlna ostroznosc, aby zbytnio nie zamoczy¢ elementéw
drewnianych.

Mycie powinno usuwac brud i osady, ktdre pozostawione zbyt dtugo na powierzchni stali moga
zainicjowac korozje i zmatowienie powierzchni. W silnie zanieczyszczonym srodowisku mycie
powinno byé wykonywane czesciej. Czestotliwo$é mycia nalezy ustali¢ doswiadczalnie.

8. Jakakolwiek ingerencja w konstrukcje stalowa koriczy bieg gwarancji w tym zakresie zakupionego
produktu. Poprzez ingerencje ma sie na mysli jakiekolwiek wiercenie otworéw w stali i drewnie,
zawieszanie na konstrukcjach produktéw niewytworzonych i niezalecanych przez producenta

9. Wszelkie uszkodzenia mechaniczne wywofane niewtasciwym uzytkowaniem, montazem etc. nie sg
objete gwarancja.

10. W przypadku obsypywania chodnikéw solg i stycznosci éw soli z konstrukcjg stalowg nalezy
niezwtocznie oczyscié¢ w sposéb delikatny konstrukcje z soli. W przypadku jej pozostawienia istnieje
ryzyko wystepowania rdzy, co nie bedzie podstawg do przyjecia reklamaciji.

UWAGA: WAZNE

Powierzchnie ocynkowane ogniowo

Powtoka cynkowa na elementach ocynkowanych zostata naniesiona metodg zanurzeniowg zgodnie z

normg EN ISO 1461, ktéra w zaden sposdb nie reguluje kwestii struktury wizualnej ocynkowania
zanurzeniowego. Norma ta okresla wszelkie wymagania, jakie nalezy zachowac oraz badania, jakie
nalezy przeprowadzac¢ podczas wykonywania cynkowania metodg zanurzeniowg, aby odpowiadato
ono zasadom techniki. Tym samym zagwarantowane jest m.in., ze ocynkowany produkt jest
chroniony przed oddziatywaniem otoczenia (np. przed korozjg).



Nasze produkty w petnym zakresie spetniajg wszystkie wymagane kryteria zawarte w wyzej
wymienionej normie. Rdznice kolorystyczne nie stanowig wady rzeczowej i nie naruszajg rowniez
wymagan powyzszych regulacji normatywnych.

Wyglad powierzchni ocynkowanej zanurzeniowo determinowany jest wytgcznie zawartoscia
pierwiastkéw towarzyszgcych — krzemu i fosforu w materiale podtoza (stali). W zaleznosci od tych
zawartosci mozna uzyskaé btyszczgcg powierzchnie o kwiecistym wzorze (wéwczas mamy do
czynienia z powtokg czysto cynkowg) az po powierzchnie matowo-szarg. Wykonawca powtoki
cynkowej nie ma na to zadnego wptywu. Ze wzgledu na niejednorodne roztozenie wspomnianych
pierwiastkdw towarzyszgcych w materiale podtoza powtoka cynkowa moze wystepowadé na jednym
ocynkowanym elemencie we wszystkich opisanych postaciach.

Wyklucza sie zatem reklamacje w tym zakresie.

Tworzenie sie biatej rdzy:

Trwata ochrona antykorozyjna zapewniana przez ocynkowanie zanurzeniowe powstaje poprzez
wytworzenie sie ochronnych warstw wierzchnich. Warstwy te wytwarzajg sie jednak (w zaleznosci od
miejsca montazu badz przechowywania ocynkowanego obiektu) dopiero po uptywie kilku miesiecy w
wyniku procesu utleniania po wystawieniu na dziatanie czynnikéw atmosferycznych. Biata rdza sktada
sie z wodorotlenku cynku, czesciowo z tlenku cynku i weglanu cynku. W przypadku lekkiej biatej
korozji cynku po wyschnieciu warstwy cynkowej nie wystepujg zadne powazne szkody. Biatg rdze da
sie fatwo usungé za pomocay specjalnej szczotki do biatej rdzy lub ptétna szmerglowego. Z uwagi na
fakt, ze wraz z wytworzeniem sie warstw wierzchnich warstwa cynkowa bez wzgledu na okolicznosci
zawsze przyjmuje matowo-szary wyglad, jej cechy wizualne nie majg znaczenia.

Tworzenie sie biatej rdzy nie stanowi podstawy do reklamacji.

E) PIELEGNACJA ELEMENTOW ZE STALI NIERDZEWNEJ i ZALECENIA PRODUCENTA

Waznym czynnikiem wptywajgcym na odpornosé korozyjng jest gtadkos¢ i czystosé powierzchni.
Nawet drobne zarysowania lub uszkodzenia powierzchni, mogg sta¢ sie zalgzkami korozji. Pierwszym
objawem korozji ogélne;j stali jest zwykle matowienie jej powierzchni. Zaleca sie szybkie usuwanie
powstajgcych nalotéw i uszkodzen.

Przyczyny zmian wygladu powierzchni moga by¢ nastepujace:

- zastosowanie gatunku stali w bardziej agresywnym srodowisku od przewidywanego, -
zanieczyszczenie powierzchni stali nierdzewnej czgstkami zelaza w transporcie oraz w wyniku
stosowania niewtasciwych narzedzi lub materiatéw $ciernych przy czyszczeniu i eksploataciji,

- zanieczyszczenia lub uszkodzenia eksploatacyjne.

Zasady eksploatacji i konserwacji:

1. Stosowac srodki czyszczace i konserwujgce oraz narzedzia przeznaczone do stali nierdzewnej;
w przypadku czyszczenia produktéw ze stali nierdzewnej zaleca sie wykonanie w niewidocznym
miejscu testu czyszczenia w celu sprawdzenia, w jakim stopniu technika czyszczenia, zastosowane
narzedzia i Srodki wptywajg na wyglad ostatecznej powierzchni.

2. W miejscach wystawionych na intensywne dziatanie wilgoci i wody, nalezy unikac zagrozenia
korozjg galwaniczng (pomiedzy elementami ze stali nierdzewne;j i stali weglowej), np. poprzez
zapewnienie wtasciwej izolacji elektrycznej.

3. Chronié stal nierdzewng w transporcie i przy montazu przed jakimkolwiek kontaktem ze stalg
weglowag, uzywac czystych, specjalistycznych narzedzi przeznaczonych wytacznie do stali
nierdzewne;.

4. Do czyszczenia uzywac szczotek ze stali nierdzewnej ( w przypadku silnych zabrudzen ) albo
specjalistycznej witdkniny. Uwaga na rysy i zmiane faktury powierzchni. Do czyszczenia



pneumatycznego strumieniowo-sciernego nie uzywac kulek, ktére przedtem wykorzystywane byty do
czyszczenia stali weglowe;j.

5. Nigdy nie wolno uzywac¢ kwasu solnego do usuwania osadéw zaprawy cementowej, zaprawe
trzeba sptukaé przed stwardnieniem, uzywajac czystej zimnej wody.

PRZYKtADOWE SPOSOBY USUWANIA NAJCZESTSZYCH ZABRUDZEN | ODBARWIEN NA
POWIERZCHNI STALI NIERDZEWNE)

1. Odciski palcow Nalezy my¢ spirytusem lub rozcienczalnikiem. Po umyciu wyptuka¢ zimng wodg i
wytrzec do sucha.

2. Oleje, ttuszcze, smary Nalezy my¢ rozpuszczalnikami organicznymi a nastepnie cieptg woda z
dodatkiem mydta lub delikatnego detergentu . Ptuka¢ czystg wodg i wytrzeé do sucha.

3. Plamy bardziej oporne i naloty temperaturowe Nalezy my¢ delikatnym detergentem szorujgcym,
trze¢ w kierunku struktury powierzchni szlifowanej. Ptukaé czystg zimng woda i wytrze¢ do sucha.

4. Silne przebarwienia Czysci¢ lekko szorstkim zmywakiem w kierunku widocznej struktury
powierzchni. Ptukaé czystg zimng wodg po czym wytrzeé do sucha.

5. Slady rdzy W wyniku oddziatywania czynnikéw zewnetrznych (np. kontakt z opitkami zelaza) moze
dojsé na powierzchni stali nierdzewnej do rdzawych nalotédw. Nalezy wéwczas powierzchnie zwilzy¢
roztworem kwasu szczawiowego i pozostawi¢ na okoto 15-20 minut, po czym umy¢ uzywajac
delikatnego detergentu. Wyptukac¢ czystg wodg i wytrzeé do sucha.

6. Farby Zabrudzong powierzchnie zmy¢ rozpuszczalnikiem do farb, po czym wyptukaé czystg wodg i
wytrzec¢ do sucha.

7. Rysy na powierzchni Delikatnie wyszlifowa¢ wtdkning w kierunku struktury powierzchni
szlifowanej (uzywajgc do tego materiatu nie zawierajgcego zelaza), po czym umy¢ tagodnym
detergentem, wyptukac czystg wodg i wytrze¢ do sucha.

UWAGA: Do czyszczenia wyrobdw ze stali nierdzewnej nie mozna uzywacd srodkéw, ktére w swoim

sktadzie zawierajg takie sktadniki jak: chlor, sél, kwasy oraz wybielacze. Nawet niewielka zawartos¢
chloru w srodkach uzywanych do czyszczenia moze spowodowad trwate uszkodzenie powtoki
tlenkdw chromu odpowiedzialnych za wiasciwosci odpornosci na korozje i w efekcie prowadzi do
powstania korozji . Nie nalezy uzywac proszkéw lub innych srodkéw o wtasciwosciach tracych,
Srodkow do czyszczenia srebra, druciakéw i ostrych czyscikow.



ELEMENTY BETONOWE:

Po otrzymaniu materiatu Klient ma obowigzek sprawdzié stan otrzymanego towaru. Jakiekolwiek
zastrzezenia co do ilosci i jakos$ci towaru nalezy zgtasza¢ do punktu sprzedazy przed przystgpieniem do
montazu. Elementy zamontowane lub w jakikolwiek sposdb trwale dostosowane do potrzeb Klienta nie
podlegajg roszczeniom reklamacyjnym.

ELEMENTY BETONOWE

INFORMACJE OGOLNE

1. Nawierzchnie z ptyt, elementéw betonowych nalezy zamiata¢ i myé, regularne zabiegi pielegnacyjne
pozwolg zachowac walory estetyczne i uzytkowe nawierzchni. Biezgce zabrudzenia, nanoszona ziemia,
piasek czy liscie powinny by¢ regularnie usuwane przy pomocy szczotki. Zalecamy takze okresowe (1-2
razy w roku) mycie nawierzchni woda, najlepiej przy pomocy myijki cisnieniowej z szyjka rotacyjng. W
przypadku wiekszych i trudniejszych do usuniecia zabrudzen, mozna do tego celu wykorzysta¢ mieszanke
wody i ptynu do mycia naczyn, w proporcji 10:1. Nie oznacza to jednak, ze ta metoda gwarantuje
usuniecie zanieczyszczenia. Pielegnacja nawierzchni to takze biezgce usuwanie chwastéw, ktére moga
pojawia¢ miedzy elementami oraz systematyczne uzupetnianie piaskiem fug w momencie ich wymycia. Po
myciu elementow nalezy sprawdzi¢ czy impregnat nie zostat zmyty. Jesli tak, nalezy naniesé¢ go ponownie
aby betony jak najdtuzej zachowaty swoj pierwotny wyglad.

2. W okresie zimowym nalezy unika¢ usuwania $niegu lub lodu za pomocg ostrych narzedzi, mogacych
uszkodzi¢ powierzchnie betonu. Dopuszczalne jest stosowanie zimg srodkéw odladzajgcych, ale ich
intensywne uzywanie moze przyczynic sie do zmian kolorystyki betonu (moze powodowa¢ ztuszczanie
wierzchniej warstwy). Stosowanie tego typu srodkow nie jest zalecane w pierwszym roku po utozeniu
nawierzchni. Ze wzgledu, iz ptyty sg wstepnie zaimpregnowane nalezy dokonywac okresowych
przegladdw stanu zuzycia powierzchni z czestotliwoscig uzalezniong od intensywnosci uzytkowania i
warunkow eksploatacji. W przypadku stwierdzenia widocznych zmian na powierzchni w postaci ubytkéw
impregnatu lub widocznego braku efektéow ochrony impregnacji nawierzchnie nalezy konserwowac
stosujac rekomendowang impregnacje. Fabryczne zabezpieczenie chroni powierzchnie w pierwszym
okresie ich uzytkowania przed zabrudzeniami i odbarwieniami, jezeli nie zostang one szybko usuniete przy
uzyciu wody i Srodka czyszczgcego. Dtugos¢ ochrony zalezy od wielu czynnikdw, jak czestotliwosé
uzytkowania, czyszczenia, nastonecznienia oraz intensywnosci opadéw atmosferycznych. Chemiczny badz
fizyczny wptyw wymienionych czynnikdw zewnetrznych moze wymagac okresowej renowacji powtoki.

3. Ze wzgledu, iz beton architektoniczny jest materiatem wytrzymatym na scieranie ale dos¢ kruchym
uzytkujac nawierzchnie z elementéw betonowych nalezy zwréci¢ uwage na rodzaj obcigzenia. Po
nawierzchni wykonanej z np. ptyt betonowych nie nalezy przeciggac ciezkich przedmiotow, a do jej
czyszczenia czy odsniezania i odladzania nie uzywac narzedzi z ostrymi krawedziami, gdyz moga
spowodowac uszkodzenia i zarysowania. Nalezy unikaé sytuacji, ktére moga spowodowaé uszkodzenie
powierzchni powstatych od uderzenia ciezkimi, zwtaszcza metalowymi przedmiotami. W przypadku
korzystania z mebli ogrodowych ich podstawy nalezy zabezpieczy¢é miekkim materiatem chronigcym
powierzchnie ptyt przed zarysowaniem.

POWIERZCHNIA LICOWA ELEMENTU BETONOWEGO

Wierzchnia warstwa (miottowana / fakturowana) podlega w trakcie eksploatacji naturalnemu zuzyciu —
stopniowej utracie szorstkosci spowodowanej uzytkowaniem nawierzchni betonowej, co nie podlega
gwarancji. Ponadto w przypadku kontaktu z powierzchnig betonowga srodkami na bazie cementu,
wszelkich substancji chemicznych, ciektych badz sypkich tj. m.in. kwasy organiczne, nieorganiczne nawet
w matych stezeniach, sole i ich roztwory, ttuszcze, alkohole , oleje i dziatanie octu, rdzy itp. nalezy
niezwtocznie usunac je z powierzchni oraz w razie koniecznosci zneutralizowaé. Nie nalezny na
powierzchni ptyt/elementéw betonowych pozostawiaé przedmiotéw metalowych, ktére mogg rdzewieé
ani materiatéw chtonacych wilgo¢ np. wycieraczki, dywaniki gdyz przy dtuzej trwajacym zawilgoceniu ptyty



betonowe moga sie trwale odbarwié. Nalezy unikaé sytuacji, ktére mogg spowodowac powstawanie tego
typu plam na powierzchni betonowej, gdyz zabrudzenia te sg szczegdlnie trudne

do usuniecia. Jezeli na nawierzchni bedg wykonywane prace, ktére moga nies¢ ryzyko zabrudzenia,
przeplamienia nalezy najpierw nawierzchnie zabezpieczyé, np. przy pomocy folii i tasm. Gdy jednak
dojdzie do jej zabrudzenia, powierzchnie mozna czyscic przy uzyciu specjalnych srodkéw chemicznych,
zgodnie z instrukcjg podanga na opakowaniu. Niektére srodki moga powodowac zmiany kolorystyczne
dlatego przed przystgpieniem do czyszczenia nalezy przeprowadzi¢ prébe na niewielkim i
nieeksponowanym fragmencie nawierzchni. Nie nalezy uzywacé past, detergentéw, czysciw o
wtasciwosciach Sciernych.

Pomimo usuniecia ww. substancji mogg pojawic sie plamy, odbarwienia badz inne uszkodzenia na
powierzchni

nawierzchni (np. przypowierzchniowe wzery, wykwity wapnia), co nie stanowi podstawy roszczen
gwarancyjnych.

UTRZYMANIE CZYSTOSCI | PONOWNA IMPREGNACIJA

Biezgce usuwanie zanieczyszczen na nawierzchni betonowej (np. piasku, szkta oraz innych odpadéw
mogacych scieraé powierzchnie betonu) skutecznie wptywa na spowolnienie procesu zuzywania sie
nawierzchni betonowej. Uzytkownik mozne réwniez przeprowadzac co pewien czas (w zaleznosci od
potrzeb, zalecane min 1 raz w roku) natozenie powtdrne sSrodkéw impregnujgcych nawierzchnie. Zabieg
ten nie jest w ramach gwarancji lecz przeprowadzany odptatnie przez wyspecjalizowane firmy

wykonawcze. Dziatania powyzsze przedtuzajg trwato$¢ nawierzchni oraz zwiekszajga jej szczelnos¢ oraz
zabezpieczg (wzmocnig) spoiwo cementowe przed dziataniem srodkéw oraz substancji agresywnych,
mogacych pojawic sie na nawierzchni. W przypadku pokrycia powierzchni betonu specjalistycznymi
Srodkami zapobiegajgcym ich malowaniu tzw. Powtoka antygraffiti jezeli wystgpi zabrudzenie nie bedace
aktem wandalizmu np. zabrudzenie od drzew, ptakow nalezy umy¢ blok wodg bez sSrodkéw chemicznych,
bez cisnienia. W przypadku mycia srodkami chemicznymi lub niskim/duzym cisnieniem moze dojs¢ do
Sciggniecia powtoki antygraffiti i konieczne bedzie ponowne natozenie powtoki. W przypadku wystgpienia
aktu wandalizmu np. sprejowanie blokéw farbami nalezy uzy¢ specjalnego srodka do usuwania zabrudzen
a nastepnie ponownie zaimpregnowac srodkiem antygraffiti. Czyszczenie i ponowne natozenie Srodka
antygraffiti nie podlega gwarancji. Gwarancja obejmuje wykruszenia nie wywotane uderzeniami
mechanicznymi ani aktami wandalizmu



